INFORME DEL RECTOR
AL CLAUSTRO

8 DE MAYO DE 2014

AAAAAAAAAA



Como he venido haciendo de manera regular durante mi primer mandato como Rector, en
este Claustro de mayo deseo presentar un informe sobre las actuaciones principales que se han

desarrollado a lo largo de este curso académico.

Como saben los sefiores Claustrales, a finales del Pasado mes de febrero se celebraron elecciones
a Rector y, como consecuencia de las mismas, a mediados de marzo, se Constituyé un nuevo
equipo de gobierno. Este equipo estd integrado por ocho vicerrectorados (dos menos que en
el mandato anterior), la secretaria general y la gerencia. Su composicién pretende reﬂe_jar las
priori&ades que deseo irnpulsar alo largo de mi segundo mandato como Rector: entre ellas, el
refuerzo de la internacionalizacién y la proyeccién externa de la Universidad, la calidad de la

docencia y la investigacio'n, y el uso de las nuevas tecnologl'as.

Aunque el nuevo equipo estd trabajando desde el primer dia en los nuevos proyectos que
deseamos impulsar, ha transcurrido atin un tiempo muy escaso (menos de dos meses) para que
estos proyectos puedan ir poniéndose en marcha. Por ello, creo conveniente que este informe
de gestic')n que presento ante el Claustro sea a]go mis breve que en ocasiones anteriores y se

circunscrﬂ)a a dar cuenta C].C 135 actuaciones mads SO]DI'CSS.hCIltCS que se 119.11 desarroﬂado en IOS



dltimos meses, tanto por parte del equipo anterior como del equipo entrante. Por supuesto,
una vez que concluya mi intervencidn, responderé muy gustosamente a cualquier pregunta que

pueda plantearse por parte de los sefiores Claustrales.

He dividido este informe en cuatro apartados: 1) Gestidn econdmica e Infraestructuras; 2)
Docencia e Investigacién; 3) Internacionalizacién y Comunicacidn; y 4) Extensién universitaria

y Compromiso social.



Como he informado periddicamente al Consejo de Gobierno y a este Claustro, la situacion
economica y presupuestaria de la Universidad esta saneada, dentro de las dificultades y
de las incertidumbres que aun siguen acechando en el horizonte. El ejercicio de 2013 se cerro
en positivo, reduciéndose la deuda con proveedores con respecto a los dos ultimos ejercicios
presupuestarios y normalizandose los plazos de pago. En estos momentos estamos pagando ya
las deudas comerciales de 2014, con un volumen de deuda que se sitda entre 7 y 8 millones de
euros, y unos plazos de pago de entre 70y 80 dias, a excepcion de los pagos personalesy los que
estan relacionados con la investigacion, que se atienden dentro del mes corriente en el que se

gestionan.

Son, sin duda, buenas noticias, que se unen a la liquidacion de la deuda histoérica de 47,5 millones
de euros, de la que ya informé al Claustro el pasado mes de octubre, asi como a la firma, en
febrero de este afo, de un convenio de colaboracion con la Consejeria de Educacion de Castilla-
La Mancha para financiar las titulaciones que impartimos en Guadalajara. Este convenio, por

importe de 5,6 millones de euros durante 2014y 2015, nos permitira saldar la deuda que la Junta
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mantenia con la Universidad (que en 2012 llegd a ser de 16 millones de euros) y asegurar la

viabilidad econdmica de las titulaciones.

A pesar de estas buenas noticias, la reduccion en la financiacién que la UAH recibe de las
administraciones publicas, que se ha acrecentado en el presupuesto de 2014, obliga a seguir
extremando la prudencia en la ejecucion del gasto y a redoblar los esfuerzos de captacion de

estudiantes y generacion de ingresos.

La principal incertidumbre econdémica que pesa ahora sobre nosotros es la deuda que la
Comunidad de Madrid reclama a la Universidad por la construccion de las residencias
universitarias durante la década de los noventa. El Tribunal Constitucional ha desestimado
nuestro recurso de amparo, como nos temiamos, ya que el porcentaje de recursos que
son admitidos a tramite es muy escaso (apenas un 1%]. Esto significa que la sentencia del
Tribunal Supremo que condena a la Universidad al pago de 31 millones de euros es ya firme
y debe ejecutarse. Como he informado al Consejo de Gobierno, estamos en negociaciones
con la Comunidad de Madrid para buscar la forma de hacer frente a esta deuda de la manera
menos gravosa para la Universidad. La solucidn que estimamos mas conveniente, y que
esperamos pueda prosperar, es que la ejecucidén de la sentencia se produzca mediante la
entrega del bien que origino la deuda; esto es, que la Comunidad de Madrid pase a ostentar
la titularidad de las residencias universitarias, pudiendo hacer luego una cesion de uso, e

incluso encomendar su gestion, a la propia Universidad. Una vez consultada esta cuestion
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al Consejo de Gobierno y al Consejo Social, se esta trabajando en esta linea de negociacion

con el Gobierno de Madrid.

Encuantoalasinfraestructuras,comoanticipéenelClaustrode octubre, nuestrasintervenciones
se han centrado, ante todo, en el mantenimiento de los edificios, con el fin de asegurar que la
docencia y la investigacion puedan desarrollarse en las mejores condiciones posibles, teniendo
en cuenta la drastica disminucion en el capitulo de inversiones que se ha producido en los
Ultimos anos (entre 2010 y 2014 la cantidad asignada a este concepto en el presupuesto de la
Comunidad de Madrid disminuy6 en casi dos tercios, pasando de 1.870.000 euros contemplados
en el presupuesto de 2010 a tan solo 667.500 euros en 2013). Una buena noticia, sin embargo,
es que, gracias a la negociacion que hemos llevado a cabo con la Comunidad de Madrid, hemos
logrado que en el presupuesto de 2014 se consigne una partida especifica de un millén de euros
para atender el mantenimiento de nuestros edificios histdricos, fundamentalmente aquellos
que estan ubicados en el campus de la ciudad de Alcala de Henares. Somos la Unica universidad
madrilena que ha obtenido este aumento en el capitulo de inversiones. Disponer de esta cantidad
adicional no solo facilitard el mantenimiento de los edificios histéricos, sino que nos permitira
dedicar parte de los fondos que hasta este momento debiamos utilizar para este propdsito a

mejorar el mantenimiento de los edificios de los otros dos campus.

Como estaba previsto, este afo han finalizado las obras de los Cuarteles, donde se ubicara el

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI), que esperamos pueda estar en
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funcionamiento durante el proximo curso, una vez adquirido el equipamiento necesario, que ya
esta en fase de licitacién. También se ha llevado a cabo el traslado de la Biblioteca de Ciencias,
habilitando un nuevo espacio con mejores condiciones de accesibilidad. Por otra parte, hemos
sacado a licitacion publica la adjudicacion de las nuevas residencias universitarias del Cuartel
de Lepanto y la renovacion del solado del Patio de Fildsofos, una actuacion que pretendemos
desarrollar durante los meses de verano, gracias a la financiacién del Consorcio Alcala

Patrimonio de la Humanidad.

En el campus externo, se han acometido varias actuaciones para mejorar la movilidad y la
sostenibilidad, como la apertura de la circulacion en anillo perimetral, que ha permitido
modificar la ruta de los autobuses locales e interurbanos, y liberar la circulacidon de los ejes
interiores del campus; o la habilitacion de dos zonas de aparcamiento en superficie (frente al
Hospital Universitario y la Facultad de Farmacia). También se ha asfaltado la rotonda de entrada

al Hospital, y se ha renovado la senalizacion y la pintura de algunas zonas.

Durante este curso se ha iniciado también una renovacion en los equipos e instalaciones
tecnoldgicas de la Universidad. Asi, por ejemplo, se ha ampliado el equipamiento tecnoldgico del
Centro de Apoyo a la Docencia en Ciencias de la Salud, se han equipado tres aulas con sistema de
proyeccion doble en el Aulario de Guadalajara, se han instalado equipos audiovisuales en algunos
espacios académicos de la Escuela Politécnica Superior, y se ha desarrollado la primera fase de

virtualizacion de los escritorios de las aulas informaticas (200 escritorios). Seguimos trabajando
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en esta direccion, con el objetivo de facilitar el acceso remoto a las aplicaciones corporativas de

las aulas informaticas en los préoximos meses.

También se han sustituido los equipamientos informéaticos méas antiguos (150 en total), como los
que estaban ubicados en los tres servicios de recursos humanos [PAS, PDIy Gestién Econdmical,
administracion de centros, puntos de informacion y conserjerias de los centros, Vicerrectorado
de Relaciones Internacionales y Escuela de Posgrado. Nuestra intencion es seguir renovando los
equipos a medida que exista disponibilidad presupuestaria [hemos presupuestado ya la sustitucion
de 450 nuevos equipos en 2014), pues somos conscientes de que, en algunos casos, los equipamientos

informaticos estan ya en el limite de su vida util.

Presupuesto de la Comunidad de Madrid para inversiones
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A lo largo de este curso hemos seguido desarrollando todas las actuaciones del Programa
Propio de Investigacion. Como resultado de ello, entre septiembre de 2013 y abril de 2014 se
han incorporado a nuestros grupos de investigacién 15 nuevos beneficiarios de la convocatoria
de Ayudas de Introduccién a la Investigacion, 20 nuevos beneficiarios de las Ayudas de Iniciacion
a la Actividad Investigadora, 18 contratados predoctorales (6 en el Programa de Formacién de
Profesorado Universitario y 12 en el Programa de Formacion de Personal Investigador), y 12
contratados posdoctorales. En el mes de noviembre se resolvid la convocatoria de las Ayudas
para la Realizacion de Proyectos para la Creacién y Consolidacion de Grupos de Investigacién,
financiada por la Universidad con 250.000 euros. Los proyectos se iniciaron en diciembre y tienen
una duracién de un ano. En este periodo se concedieron también los Premios para Jdévenes
Investigadores de la Universidad de Alcald y se hizo publico el fallo del Premio “Julidan Marias” en
Ciencias Humanasy Sociales de la Comunidad de Madrid, que en su modalidad de investigadores
menores de 40 anos, ha recaido en el Profesor Miguel Rodriguez Blanco, Catedratico de Derecho

Eclesidstico del Estado de nuestra Universidad.

Como en anos anteriores, hemos intensificado nuestros esfuerzos para captar financiacion

externa para la investigacion. Asi, gracias a la financiacion externa, hemos logrado incorporar
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tres investigadores del Subprograma Ramon y Cajal, cinco nuevos contratados del Programa de
Personal Investigador del MINECO y un doctor contratado por un periodo de tres anos, renovable
por otros tres, que ha obtenido la Ayuda a la Investigacién “Elena Pessino”, concedida por la
Fundacién Canis Majoris al amparo del convenio suscrito con la UAH, con una financiacion de
100.000 euros durante los tres anos iniciales. Se han firmado también siete nuevas Catedras de
Investigaciony se ha renovado una octava por un periodo de tres anos, con unos ingresos totales

cercanos al millon de euros.

Otra fuente destacable de ingresos corresponde a los proyectos europeos. La UAH ha obtenido
tres proyectos del Séptimo Programa Marco, incluyendo una “Starting Grant” de casi 1,5 millones
de euros, a los que hay que sumar un proyecto del Programa “Lifelong Learning”. En total, en
concepto de proyectos europeos nuestra Universidad ha obtenido unos 1,8 millones de euros.
Dentro del nuevo programa “Horizonte 2020, la Universidad de Alcald ha presentado cinco
proyectos en calidad de coordinadora, ademas de tres solicitudes de financiacién al programa
“Marie Curie International Training Networks”. Con el fin de facilitar la participacién de nuestros
investigadores en las convocatorias europeas, el pasado mes de febrero se incorporé un técnico
a la Oficina que la Comunidad de Madrid tiene en Bruselas, con una financiacion que hemos
asumido conjuntamente la UAH y la Universidad Rey Juan Carlos. Por otra parte, a lo largo de
este curso se han obtenido 10 nuevas patentes y se han creado dos nuevas Empresas de Base

Tecnoldgica.
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Quiero destacar también el reconocimiento por parte de la Comunidad de Madrid al Comité
de Etica de la Investigacion y de Experimentacién Animal de la UAH como érgano habilitado.
Las actividades de este comité se centran en informar sobre los aspectos éticos de los proyectos
y contratos de investigacion, asi como en asesorar a la comunidad universitaria en este &mbito.
Hasta 2013 el informe favorable del Comité constituia un requisito para la concesion de las
subvenciones para investigacion. A partir de la entrada en vigor del Real Decreto 53/2013, por
el que se establecen las condiciones basicas para la proteccidn de los animales utilizados en la

docenciay la investigacion, se hace necesaria la autorizacion de un Organo Habilitado.

En lo que se refiere a la Biblioteca, la actuacion mas destacable es la renovacion del Sello de
Excelencia Europea 400+ el pasado mes de diciembre. Permitanme que exprese mi felicitacion
y mi agradecimiento a todo el personal de biblioteca por este importante logro. También debe
mencionarse la puesta a disposicion de los investigadores de una nueva herramienta para la
investigacion: la base de datos SCOPUS, que contiene méas de 21.000 titulos de revistas cientificas,

patentes y métricas de medicion de los factores de impacto.

En lo que afecta a la docencia, se ha constituido una comision especifica para mejorar la
realizacion y organizacion de los Trabajos Fin de Grado. El trabajo de la Comisién abarcara
todos los aspectos relativos al Trabajo Fin de Grado, incluidos su definicion y desarrollo
normativo, el seguimiento, tutela y evaluacién de la actividad de los estudiantes, y la valoracion

de la actividad docente del profesorado. Una vez que concluya sus trabajos, esta Comision
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elevard un informe al Consejo de Gobierno con el fin de adoptar las medidas de mejora que

sean necesarias.

Se ha aprobado también, como parte de la oferta de titulaciones de la UAH para el préximo
curso, un Doble Grado en Humanidades y Magisterio de Educacion Primaria, que pretende
reforzar la formacion de los futuros maestros, potenciando su formacion cultural, su preparacion
pedagdgica y didactica, y sus oportunidades de insercién laboral. En concreto, este Doble Grado
capacita a los futuros titulados para la docencia en la ensenanza primaria y secundaria, asi
como para el desarrollo de otras actividades relacionadas con las Humanidades. Con este
mismo propodsito de potenciar la formacion de los futuros maestros, los Rectores de la practica
totalidad de las universidades madrilefas, publicas y privadas, hemos firmado un convenio de
colaboracién con la Comunidad de Madrid que prevé la realizacion de una prueba especifica
para el acceso a los estudios de Magisterio y la aplicacion de medidas coordinadas para la
mejora de los planes de estudio, como la implantacion de Dobles Grados o la potenciacion de
las ensenanzas bilingues. La Comunidad de Madrid se ha comprometido a colaborar con las

universidades en estas actuaciones, habilitando una partida econdémica especifica para ello.

En el pasado mes de abril se ha aprobado, asimismo, una nueva normativa para el computo de la
dedicacion docente del profesorado en los Masteres Universitarios y una interpretacién menos
restrictivasobreelcaracterconsecutivode lasevaluacionesfavorablesde laactividad investigadora

(sexenios), una vez recibimos respuesta del Ministerio a la consulta previamente planteada por la
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Universidad sobre esta cuestion. En el primer caso, se equipara la docencia impartida en los
Masteres Universitarios a la de las ensenanzas de grado, contabilizando las mismas horas de
actividad docente presencial por cada crédito ECTS que en los grados, y garantizando que exista
una oferta docente suficiente que permita la correcta imparticién de los Masteres. Para ello, el
Consejo de Departamento debera elaborar un Plan de Organizacion Docente conjunto para todas
las ensenanzas oficiales, tanto de grado como de posgrado. En lo que se refiere al computo de
los sexenios, se tendra en cuenta para determinar su vigencia o su caracter consecutivo el tiempo
dedicado a las actividades de gestidn en cargos académicos estatutarios o asimilados, asi como

otras circunstancias personales [embarazo o enfermedad grave).

En cuanto al nimero de estudiantes matriculados en la Universidad, en las ensefanzas de
grado y planes no renovados se ha producido una disminucién de aproximadamente un 4% con
respecto al curso anterior [pasando de 16.398 estudiantes en el curso 2012/2013 a 15.721 en el
curso 2013/2014). Hay que tener en cuenta, no obstante, que esta caida se suma a las de afos
anteriores y a un menor numero de créditos matriculados, por lo que se hace indispensable
-como vengo reiterando desde hace tiempo- redoblar los esfuerzos de captacion de alumnos'y
promocion de nuestras ensenanzas. En esto, permitanme que insista una vez mas, nos estamos
jugando el futuro de la institucion, y apelo por ello a la responsabilidad y a los esfuerzos de
todos para hacer nuestras titulaciones de grado mas atractivas y mas competitivas, con el fin de

mejorar las cifras de alumnos y créditos matriculados.
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En las ensenanzas de posgrado y educacion permanente, en cambio, hemos conseguido evitar
una disminucion significativa en el niumero de estudiantes matriculados con respecto al curso
2012/2013, tras la importante caida, de en torno al 14%, que se produjo durante ese curso,
debido esencialmente a la subida de las matriculas universitarias. En las ensenanzas de Master
Universitario contamos actualmente con 1.556 estudiantes, una cifra practicamente idéntica a
la del curso 2012/2013 (1.571). El periodo de preinscripcion para el curso 2014/2015, durante el
cual implantaremos siete nuevos masteres, comenzo el pasado mes de febrero. A fecha de 24
de abril habia ya 792 estudiantes preinscritos, de los cuales 220 han sido admitidos y 78 han
formalizado el pago de reserva de plaza. Este pago es una novedad para este cursoy supone que
los estudiantes que son admitidos abonan 400€ para garantizar la reserva de plaza. La cantidad
abonada se detrae del importe de matricula, y se devuelve en caso de que el estudiante obtenga
beca. Esta medida nos permitira establecer un Unico periodo de matricula en septiembre, unavez
que conozcamos los precios publicos fijados por la Comunidad de Madrid y se haya publicado el
Decreto que regula la concesién de las becas. De este modo, esperamos simplificar los tramites

administrativos, tanto para la Secretaria de Posgrado como para los propios estudiantes.

En los estudios propios hay hasta este momento 6.326 estudiantes matriculados, una cifra
comparable al mismo periodo del ano anterior, en el cual hubo finalmente 10.710 estudiantes.
Hay que tener en cuenta que en estas ensenanzas la matricula permanece abierta a lo largo de

todo el curso.
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Durante este curso académico, hemos concluido también, casi en su totalidad, el proceso de
verificacion de los estudios de doctorado. Se han verificado un total de 24 programas, quedando
tan solo cuatro programas pendientes del informe final de evaluacion de ANECA. En los nuevos
programas que estan ya en funcionamiento hemos recibido 65 solicitudes, de las cuales han
sido admitidas hasta este momento 20. La cifra total de estudiantes matriculados en doctorado
es de 1.646 alumnos, muy similar a los 1.662 del curso pasado. Una de las caracteristicas de
los nuevos programas de doctorado es la realizacion de actividades formativas, que pueden ser
especificas o de caracter transversal. Entre los meses de marzo y abril hemos realizado ya dos
actividades de caracter transversal, dedicadas a la adquisicién de estrategias de busqueda y

gestion de la informacion, y a la elaboracidn de presentaciones orales.

EVOLUCION DE LA MATRICULA EN
ESTUDIOS DE GRADO Y PLANES NO RENOVADOS
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En el &mbito de la internacionalizacién, hemos seguido promoviendo la firma de convenios con
universidades de prestigio, como la Universidad de California San Diego, la Universidad Estatal
de Georgia (Estados Unidos), la Universidad de Florida, la Universidad de Estudios Extranjeros
de Tokio, el Instituto Tecnoldgico de Nagoya, el Instituto Tecnoldgico de Shanghai o la Universidad

de Tel-Aviv, entre otras.

Durante el presente curso académico se han incorporado a nuestras aulas un total de 5.561
estudiantes internacionales, una cifra que situa a la Universidad de Alcaléa como una de las
universidades espanolas con mayor porcentaje de estudiantes extranjeros, en torno al 20%,
como es sabido, muy por encima de la media nacional. Destaca, ademas, el creciente nimero
de estudiantes internacionales en estudios de Master y Doctorado: mas de 1.500. Igualmente, la
movilidad de estudiantes de la UAH que cursan parte de sus estudios en centros internacionales
continlia siendo muy elevada, contando en el presente curso con unos 540 estudiantes en dicha
situacion. Durante este curso académico 170 profesoresy 10 miembros del P.A.S. han participado

también, o tienen previsto participar, en programas de movilidad gestionados por la UAH.
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Asimismo, nuestro programa de docencia en lengua inglesa ha seguido consolidandose.
Actualmente los estudiantes tienen la opcion de cursar asignaturas en inglés en 27 titulaciones

de grado, asi como en 6 Masteres Universitarios impartidos integramente en esta lengua.

Conelfinde consolidarel prestigioy lavisibilidad exterior de la UAH, hemos seguido promoviendo
la participacion de la Universidad en distintos rankings nacionales e internacionales. En el mes
de enero se hicieron publicos los resultados del ranking GreenMetric, que mide las politicas de

sostenibilidad medioambiental de universidades y centros de educacion superior de 61 paises.

Comprometidos con el

MEDIO AMBIENTE

ECOCANPLS o EEESPERS ;1 SOSTENIBILIDAD

Por cuarto ano consecutivo, nuestra Universidad encabeza la clasificacion espanola, situdndose,
ademas, como la numero 12 del mundo en el indice global, en el que figuran 300 universidades.

La Universidad de Alcala forma parte también del grupo de universidades europeas que han
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sido seleccionadas para participar en la primera edicion del U Multirank, un proyecto impulsado
por la Comision Europea y la Fundacién CYD que pretende medir los resultados obtenidos por
las universidades en distintas areas. Los resultados de este ranking se haran publicos el 13
de mayo. En el plano nacional, quiero destacar los buenos resultados obtenidos en el Ranking
Global de las Universidades Publicas Espanolas, elaborado por investigadores de la Universidad
de Valencia, que sitla a la Universidad de Alcald como 12 universidad publica espanola por
su calidad global (docencia, investigacion e implicacion social]; asi como la mejora que se ha
producido en el Ranking de investigacion de las universidades publicas espanolas, que elabora
la Universidad de Granada, donde la UAH se posiciona como la 122 universidad espanola en
productividad global. Por Gltimo, ayer se publicd también el ranking del Diario “El Mundo”, que
selecciona las mejores carreras de grado de nuestro pafs, entre las que se sitdan 5 titulaciones
de nuestra Universidad. En el ranking general, la UAH se sitia como 152 universidad espanolay

132 universidad publica, mejorando ligeramente los resultados de la edicion anterior.

La UAH se sitta entre las mejores - w

cy

universidades de ESPANA en los _ :
rankings nacionales < internacionales

RANKINGS 15y i ctinciones
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Ademas de las actuaciones llevadas a cabo
para mejorar la visibilidad internacional de
la Universidad, durante este curso hemos
seguido desarrollando otras iniciativas
que forman parte del Plan Estratégico de
Comunicacion de la UAH. A comienzos de
2014 se hizo publica una nueva edicién de
la Memoria de Prensa, donde se recogen
algunos de los logros principales alcanzados
por la comunidad universitaria, que hemos
trasladado a los medios de comunicacién.
Los resultados de estos esfuerzos son
claramente positivos, si examinamos el
impacto generado por nuestra Universidad
en los medios. Asi, en 2013 se ha consolidado
la tendencia creciente que se ha producido
en los ultimos anos en los distintos medios
(prensa escrita, radio, television y prensa
digital). Los resultados obtenidos se resumen

en los siguientes graficos.
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Como puede apreciarse, en 2013 se produjo
un aumento del 3,4% en el ndmero de
impactos registrados en prensa escrita, 67%
en radio y 17% en televisién con respecto
a 2012. Aumentaron también de manera
muy importante los impactos en la prensa
digital, que empezamos a registrar en
marzo de 2012 (2.627 impactos entre marzo
y diciembre de 2012 frente a 7.923 impactos
a lo largo de 2013). En realidad, los datos son
aln mejores si tomamos en consideracion
las noticias asociadas a la actividad que
la UAH desarrollé durante este ano desde
la Presidencia de la CRUMA, si bien no se
han incluido en el gréafico al considerar que
se trata de una actividad coyuntural. Esta
tendencia creciente se mantiene, en términos
generales, en el primer trimestre de 2014, en
el que vuelven a aumentar nuevamente los

impactos en todos los medios, a excepcién
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de la television, donde se produce un ligero
PRENSA DIGITAL

W 2013
W 2014

descenso con respecto al primer trimestre

de 2013 [no asi con respecto a los datos de 1600
anos anteriores). Como puede verse en el oo
grafico, los impactos trimestrales pasan de
134 a 143 en prensa escrita, de 29 a 51 en -
radio, de 19 a 14 en televisién, y de 1.358 a A
1.944 en prensa digital.
RADIO TELEVISION PRENSAIMPRESA  PRENSA DIGITAL

Con independencia de estas cifras globales, hemos fomentado en especial las apariciones en
medios de comunicacion nacionales de prestigio, y en particular aquellas que se asocian a las
senas de identidad que la UAH quiere potenciar y que son susceptibles de generar interés por

parte de los medios, como son las noticias relacionadas con la internacionalizacién (noticia sobre
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la presencia de la UAH en China en TVE, o noticias sobre China y Latinoamérica aparecidas en

“El Pais”), la sostenibilidad medioambiental ["El Mundo” y "Expansién”], o la labor desarrollada

por la UAH en materia de proteccion del patrimonio ("Expansion”).

e

EL PAIS

‘®

Antena 3 Television

ELEMUNDO Expansion

Hemos consolidado también la presencia de nuestra Universidad en las redes sociales y otros

laSexta

medios de comunicacion electronica, con un aumento considerable en el nUmero de usuarios con
los que podemos comunicarnos por estos canales: casi 26.000 usuarios directos en Facebooky mas
de 15.600 en Twitter, por ejemplo. Sin embargo, nuestro objetivo no es tanto contar con el mayor
numero posible de “sequidores” como asegurar la capacidad de influencia de la UAH en estos
medios, de modo que podamos emplearlos para mejorar nuestro posicionamiento y visibilidad
externa. Un buen indicio del éxito alcanzado a este respecto son los resultados obtenidos en el
indice Klout, el principal indicador internacional al que se recurre para medir la influencia de una

organizacion en las redes sociales. En estos momentos, la Universidad de Alcalé tiene un indice
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Klout de 68, lo que la sitia como la 12 universidad %&%

espanola en capacidad de influencia en las redes. b6-68 i

3:--:3:: KE(:)EUT

+125% +79% +59%*

27.663 SEGUIDORES
3.244 SEGUIDORES

| ] 1

12/2012  11.520FANs 8.701 SEGUIDORES 9.040 SEGUIDORES

Hoy 26.000 rFans 15.600 seGuIDORES

+135%

180.000 VISUALIZACIONES

1

76.403 VISUALIZACIONES

twitter® Linked [} Yﬂll

* Perfil de empresa

Estos buenos resultados se han mantenido durante todo el curso, posicionandose siempre nuestra
Universidad a lo largo de estos meses en 12 0 22 posicion entre todas las universidades espanolas,

precedida tan solo, en algunos momentos, por la Universidad Nacional de Educacion a Distancia.
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Otro indicador suficientemente ilustrativo es el interés que genera en Internet la “marca UAH”
frente a otras universidades madrilefias, atendiendo a los datos de “Google Trends”, el algoritmo
que se emplea para medir el interés generado por una marca en el principal buscador de Internet.
Como puede apreciarse en el grafico que aparece en pantalla, a lo largo de los Ultimos cuatro anos
se viene produciendo una evolucidn progresiva al alza en este aspecto, lo que ha permitido una

mejora en el posicionamiento competitivo de la institucién.
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Evolucion del porcentaje de visitas a la web de la UAH desde fuera de Espafia Evolucién del namero de visitas /usuarios del Diario Digital

Sk isitas recibidas desde el extranjera W Visiias
10% Evolucion Anual de visitaslusuarios W Usuarios.
Wownee e

7.5%
180000

5%
120000

25%
50000

o
2008 2010 2011 2012 2013 )

2010

Evolucién affos

% visitas fvera de Esparla

En lo que se refiere especificamente a la pagina Web, quiero destacar brevemente el aumento
en el porcentaje de visitas a nuestra Web desde fuera de Espana, asi como el crecimiento en
el numero de usuarios y visitas al Diario Digital, que en este curso ha sequido reforzando la
presencia de contenidos audiovisuales, facilitando ademas la posibilidad de seguir en directo,
mediante “streaming”, la retransmisién de algunos de los principales actos académicos de
la Universidad. Asimismo, hemos puesto en funcionamiento una nueva pagina Web para
la Escuela de Doctorado, adaptada a dispositivos moéviles, con una mejora en el disefio vy
organizacion de los contenidos que pretendemos extender a otras Webs que estamos disenando
en este momento, como las de Facultades y Escuelas. Hemos seguido trabajando también en
la mejora de nuestro Portal de Transparencia, que ha obtenido nuevos reconocimientos,
como el Premio a la Mejor Buena Practica en Direccion y Gestion Universitaria entre 2010 y
2013 en la categoria de “Liderazgo”, concedido por la Red TELESCOPI (Red de Observatorios

de Buenas Précticas de Direccion Estratégica Universitaria en Latinoamérica y Europal; o el
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reconocimiento de este Portal por parte de la Fundacion Compromiso y Transparencia como

una de las 10 mejores iniciativas sobre transparencia y buen gobierno llevadas a cabo en Espana

durante 2013.

o= @ L - ]
#28 Universidad

ESCUELA DE DOCTORADO @ de Aleald

L]
BIENVENIDOS A LA

Y_ & . .
ESCUELA DE [t e
DOCTORADO St

Bienvenidos a la Escuela de Doctorado

DESTACAMOS
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Otro aspecto esencial en la politica de proyeccidon externa de la Universidad que hemos
desarrolladoalolargode estos meses es el refuerzo de los programas de marketingy promocion
de nuestros estudios. Por segundo ano consecutivo, hemos lanzado una campana especifica
de promocién (denominada “No la imagines, vivela’], coincidiendo con la celebracion del salén
educativo "Aula”. Para ello, entre otras iniciativas, hemos disefado una pagina Web especifica
de contacto para los nuevos estudiantes, ademas de renovar algunos materiales impresos de
promocion y de elaborar nuevos materiales audiovisuales, una linea de actuacién que debemos

reforzar en los proximos meses.

Universidad ¢Como seria
deAlali « 10 @ wuniversidad

, Imagines ideal o

ivivela!
- \ I :

EL 94% de nuestros estudiantes
esta satisfecho con la formacion recibida
Seqin encuesta de la consultora educativa 05 [2013)
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Se han mantenido también, gracias a la colaboracién de los centros, los programas tradicionales
de promocién, como el de visitas a institutos (36 centros de ensefianza secundaria) y el de
“Puertas Abiertas” (que nos ha permitido recibir a unos 4.000 alumnos, un 11% maés que el curso
pasado); ademés del programa de practicas de 4° ESO+Empresa, en el que la UAH particip6 por
primera vez durante el curso 2012/2013 y que hasta este momento nos ha permitido acoger a un

total de 52 estudiantes, 12 mas que en la edicién anterior.
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En cuanto a las actividades de extension universitaria, a lo largo de todo el curso hemos
desarrollado diversos eventos culturales, como los que hemos organizado este pasado mes de
abril con motivo de la entrega del Premio Cervantes a la escritora Elena Poniatowska, dentro
del “Festival de la Palabra”. Gracias a la colaboracion del Ministerio de Educacion, Cultura
y Deporte, Accién Espanola y Banco Santander, nuestra Universidad ha reunido a algunos
de los mayores especialistas en la obra de la escritora galardonada, hemos organizado una
exposicion sobre su obra y hemos editado un libro que se presentaréa en las principales Ferias

Internacionales.

Hemos seguido trabajando también en la difusion del patrimonio de la Universidad, editando
varias publicaciones especializadas, como La restauracion contemporanea en Espana en
Ciudades Universitarias y Ciudades Patrimonio de la Humanidad; o Profesores y Estudiantes.
Biografia colectiva de la Universidad de Alcala [1508-1836), que reine méas de 300 biografias
de personajes ilustres que pasaron por esta Universidad. En esta direccion, también se ha

convocado por segundo ano consecutivo el Programa de Compromiso Universitario con la Cultura
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y el Patrimonio, dirigido a nuestros estudiantes. Ademas, nuestro Servicio de Publicaciones
ha editado 30 nuevos textos durante 2013, aumentando asi nuestro catalogo, que actualmente

cuenta con mas de 1.500 obras en papel y alrededor de 100 en formato electrénico.

Hemos ampliado también nuestra oferta formativa y cultural, a través de la Universidad de
Mayores, el Servicio de Deportes, las Aulas de Bellas Artes, Danza, Mdsica y Teatro, y los cursos
de verano, con mas de 90 cursos en su proxima edicion. Muchas de estas actividades han sido
posibles gracias al patrocinio y a la colaboracién institucional con diversas entidades, como las
tres que he citado anteriormente, y otras muchas, como el Instituto Cervantes, la Sociedad de
Artistas de Espana (AIE), la Agencia Espafola para la Cooperacidn Internacional al Desarrollo,
Paradores de Turismo y varios ayuntamientos de nuestra area de influencia. Esta estrecha
colaboracién nos ha permitido que nuestras producciones culturales y expositivas alcancen una
mayor proyeccion exterior.

4~F @A”'m‘n DATADGHER

Instituto -
% MINISTERIO .
DE ASUNTOS EXTERIORES aecid
™ Y DE COOPERACION

Cervantes
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Para finalizar este informe, me gustaria referirme a otras iniciativas que la Universidad ha
desarrollado como parte de su responsabilidad social. Una de las senas de identidad de la
Universidad de Alcala, como institucion publica, es su compromiso con los ciudadanos y con
nuestro entorno mas cercano. Esta mision se materializa, en primer término, como es natural,
a través de la prestacion del servicio publico de educacion superior. La subida de las matriculas
universitarias que se ha producido en los Ultimos anos, tanto en grado como en posgrado, ha
dificultado gravemente el acceso a la ensenanza superior por parte de nuestros estudiantes, e
incluso el que aquellos que habian comenzado ya sus estudios pudiesen concluirlos. Con el fin
de paliar esta situacion, durante el curso que ahora finaliza pusimos en marcha una bolsa de
ayudas para estudiantes con situaciones sobrevenidas, que pretendemos mantener durante
el proximo curso, asi como la posibilidad de fraccionar el pago de la matricula hasta en 10
plazos, mediante una domiciliacién bancaria sin intereses. Aunque aun no disponemos de datos
definitivos sobre esta iniciativa, la informacion que tenemos hasta este momento sugiere que el

fraccionamiento de matricula ha sido muy bien acogido por nuestros estudiantes.

Casi 6.500 estudiantes se han acogido a la posibilidad del pago fraccionado, lo que supone entre
el 35% y el 40% del total, teniendo en cuenta que hay un nimero importante de estudiantes
becados. La medida ha resultado también positiva en términos econémicos, pues, aunque
supone un esfuerzo considerable por parte de la Universidad, que en cierto sentido financia a

sus estudiantes y debe gestionar un numero elevado de recibos, el pago fraccionado permite
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también afrontar los pagos con mayores garantias. El porcentaje de devolucion de los recibos y

otras incidencias asociadas al cobro se ha situado en torno a un 10%.

En este curso hemos seguido desarrollando también nuestras politicas en materia de
sostenibilidad medioambiental, que tan buenos resultados estan dando y que contribuyen
a mejorar la visibilidad de la Universidad. Ademas de los éxitos cosechados en el Ranking
GreenMetric, a los que me he referido anteriormente, quiero destacar que por cuarto ano
consecutivo hemos obtenido la certificacion que acredita que toda la energia consumida en la
UAH procede de fuentes renovables. Se trata de un logro especialmente destacable, pues este
ano se han producido algunos cambios en el sistema de gestidn de las acreditaciones, que han
dificultado la obtencion de esta certificacién. Hemos iniciado, asimismo, un procedimiento de
didlogo competitivo con varias empresas, con el objetivo de desarrollar una actuacién integral
que nos permita mejorar la eficiencia energética de nuestros edificios e instalaciones. Estas, y
otras actuaciones, de las que he ido dando cuenta periddicamente a los sefores Claustrales, han
situado a la Universidad de Alcala en una posicion de liderazgo en el &mbito de la sostenibilidad,
una posicion que se ha visto reforzada con la eleccion de nuestra Universidad el pasado mes de
enero para presidir la CADEP, la Comision Sectorial de Calidad Ambiental, Desarrollo Sostenible

y Prevencion de Riesgos de la CRUE.

En lo que afecta a las politicas de igualdad, se han organizado varios ciclos formativos y

jornadas de sensibilizacidn, se han reforzado los vinculos con entidades locales y regionales
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especializadas en esta materia, y se han seguido desarrollando los trabajos para la elaboracion

de un plan de igualdad.

Asimismo, hemos puesto en practica diversas iniciativas para mejorar las condiciones de las
personas con discapacidad. En concreto, se ha elaborado una guia de recursos que estan a
disposicion de los miembros de la comunidad universitaria que sufran algun tipo de discapacidad,
asi como un protocolo de acogida y actuacion, dentro del Plan de Integracion de las Personas con
Discapacidad que pusimos en marcha en el ano 2012. Hemos seguido desarrollando también el
programa de Tutoria Permanente para Estudiantes con Discapacidad (TUTORDIS] y el Programa
de Alumnos Ayudantes, y hemos convocado la segunda edicion de las becas “Elena Pessino”
para estudiantes con discapacidad, financiadas por la Fundacion Canis Majoris. En esta edicion
se ha triplicado el nimero de becas (de tres a nueve), con la novedad de que la beca se renovara
automaticamente durante el periodo en que el alumno se encuentre matriculado en los estudios

para los que obtuvo la beca.

Y con estas referencias pongo fin @ mi exposicion. Quedo a la disposicion del Claustro para

cualquier duda o informacion adicional que se precise. Muchas gracias.
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